CONOECT

BUSINESS ACADEMY CO N ‘ E CT
Verschaffen Sie sich Vorteile I N FO RMU N ITY
fuir lhre Karriere durch zerti-
fizierte IT-Ausbildungen wie

zum Beispiel SAFe® und gefor- Holen Sie sich Ihren Informa-

derte Trainingsprogramme fiir tionsvorsprung bei unseren Ver-
Ilhr Unternehmen. anstaltungen und Netzwerken zu

Trends in der IT, darunter die Verlei-
hung des EAM-Award.

CONOECT ~ oneECT

EXPERIENCE

Machen Sie sich fit fiir lhren

ndchsten Karrieresprung. Premium-Content, Daten und
Unsere Trainer und Coaches Erfahrungsberichte: Wir machen
setzen gemeinsam mit lhnen als zuverldssiger Eventpartner
abgestimmte Workshops um. Wissen jederzeit hybrid und

online fiir Sie iiber unsere Video-
plattform und umfangreiche
Dokumente zugdnglich.




Partner und
Co-Branding

Wirsehen unsere Kunden als Part-
ner, mit denen wir gemeinsam
Konzepte und Losungen erarbei-
ten und umsetzen. Oberstes Ziel
ist die Zufriedenheit und Nutzen-
stiftung fiir unsere Kunden.
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Unser Netzwerk und unsere Erfahrung
sprechen fiir uns.

25 Jahre Erfahrung und mehrals 1800 Veranstaltungen zu IT- und Business-Themen mit
knapp 40.000 zufriedenen Teilnehmerinnen sprechen eine klare Sprache. CON®ECT
Eventmanagement schlagt als Full-Service-Agentur und digitaler Weiterbildungsanbie-
terdie Briicke zwischen IT-Unternehmen und Anwenderinnen aus Wirtschaft, Forschung
und offentlicher Sektor. Gemeinsam mit den grofien Key-Playern recherchieren wir
Trendthemen, die wir bei Events und in hybriden Formaten zum richtigen Zeitpunkt
aufbereiten und diskutieren. CON®ECT veranstaltet die einzige EAM-Konferenz in Os-
terreich und ist damit das Zentrum fiir den Austausch und Vernetzung der von Enter-
prise-Architektur mit weiteren Domdnen wie Security und agile Methoden.

Wir sind akkreditierter Bildungsanbieter (wien-cert und O-Cert): Nutzen Sie unsere
Konferenzen und Seminare als Networking-Plattform fiir Ihr Business — mit Kontakten
vor Ort und iber 750 nationalen und internationalen Expertinnen und Referentinnen.

Wir bieten Seminare, Workshops und
Events fiir unsere Zielgruppen:

® (IO - Chief Information Officer ® IKT-Marketiers und Business

® Agile Developer Developer

@ Architekten ® Product Owner

@ Artifical Intelligence VA ® Service Delivery

@ Betriebsverantwortliche ® Service Desk

® Business-Analysts & Requirements ® Servicekatalog-Managerinnen
Engineers ® Software Architects

® Cloud Architects ® IT-Servicemanager

@ Data Architects ® | T-Strategien-Verantwortliche u.

® Datenanalystinnen Technologieverantwortliche

® DevOps-Verantwortliche ® Projektleiterinnen

® Digital Officer @ Security Managers

® Entscheiderinnen @ Security- und Risk-Experts

® Entwicklerinnen ® Tester



CONeECT Business Academy

Gewinnen Sie durch die Teilnahmen an Ausbildungsprogrammen mit Zertifizierungen
zu Themen wie SAFe®, EAM, IT-Strategie, unternehmensweites Datenmanagement,
Digital Business und IT-Service-Management, Security oder CISSP. Wir bieten lhnen

zudem auf lhren Bedarf fiir Ihr Unternehmen abgestimmte, geforderte Trainingspro-

gramme. Und das Beste: Unsere Lerneinheiten sind flexibel auch »on demand« online
abrufbar — zu den Zeitpunkten, die fiir Sie gerade passend sind. Sie haben die Wahl!
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CONeECT Informunity

Erhalten Sie bei unseren Veranstaltungen Einblicke in aktuelle Entwicklungen in Fach-
bereichen und in der IT. Hochkardtige internationale Speaker aus Wirtschaft und Wis-
senschaft diskutieren neue Technologien und wirtschaftliche und gesellschaftliche
Trends wie etwa Society 5.0. Bei Publikumsgesprachen, Business-Breakfasts, Brun-
ches und Konferenzen vor Ort und hybrid haben Sie die Gelegenheit zum Erfahrungs-
austausch mit Anwenderinnen, Anbietern und Expertinnen. Dazu verleihen wir jahr-
lich den grofen Preis fiir Enterprise-Architecture-Management, den »EAM Award«.

CONeECT Experience

Premium-Content, Daten und Erfahrungsberichte: Die Online-Plattform fiir Vi-
deo-Prasentationen, Papers und Recherchematerial von und fiir IT-Expertinnen zu
Trend-Themen. lhr Nutzen: Wir machen Wissen aus der CON®ECT Informunity ak-
tuell und am Puls der Zeit fiir Sie tiber unsere Plattform rund um die Uhr zu-
ganglich. Tauchen Sie in die grofe Themenbreite ein und vernetzen Sie sich on-
line mit Expertinnen. Die mdchtige Wissensbibliothek wird mit den exklusiven
Inhalten aus unseren laufenden Veranstaltungsprogrammen stdndig erweitert.

CONeECT Consulting & Coaching

Wir bieten Ilhnen mit »Training on the Job« und individuellem Impuls-Coaching eine
preiswerte und effektive Alternative zu Standard-Ausbildungsprogrammen. Unsere
Trainerlnnen und Coaches setzen individuell mit Ihnen abgestimmte Workshops kom-
paktin einer Dauervon ein bis drei Tagen um. Es sind Tage, die sich garantiert bezahlt
machen. Und wir bieten Dienstleistungen etwa im Bereich Agile-Beratung sowie Coa-
ching vor Ort in lhrer Firma an.
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Schwerpunktthemen

Society 5.0

Angesichts aktuellen Krisen, Technologiefortschritt und einer
notwendigen nachhaltigeren, klimafreundlichen Wirtschaft ist
ein Umdenken von Unternehmenswerten und -Zielen in Rich-
tung »Society 5.0« gefragt. Systeme und Anwendungen mit dem
Menschen als Bestandteil eines gesunden Okosystems stehen
im Mittelpunkt dieses umfangreichen Konzepts, in dem in der
Wirtschaft und Gesellschaft auch eine Verantwortung fiir nach-
folgende Generationen {ibernommen wird. Die Ziele sind eine
Gesellschaft, die niemanden zurlicklasst, und eine Gesellschaft,
in der der Grof3teil manueller und Routinearbeit den Menschen
abgenommen wird, ohne aber die Kontrolle zu verlieren.

Strategie fiir Unternehmen

Deranhaltende digitale Wandel und die Herausforderungen fiir
traditionelle Unternehmen durch disruptive Geschaftsmodelle
machen eine wirksame IT-Strategie dringend notwendig.

Beim Entwurf und der Umsetzung sollte nicht nur die IT-Abtei-
lung, sondern auch das Top-Management mitwirken. Die IT-Stra-
tegie, die sich an einer definierten Unternehmensstrategie ori-
entieren muss, beinhaltet den Umgang mit der Digitalisierung im
gesamten Unternehmen sowie in den Produkten und Services.
So kénnen Geschéftsprozesse etwa in Einkauf, Produktion, Ver-
kauf und Controlling auf der Basis von flexiblen IT-Infrastruktu-
ren effizienter gestaltet werden. Gegebenenfalls miissen Ma-
nagerlnnen und Mitarbeiterlnnen fiir die digitale Zukunft durch
Schulungen fit gemacht werden.

Unternehmensarchitektur und
Geschiftserfolg

Enterprise Architecture Management (EAM) ist schon seit Jahr-

zeiten einer der wichtigsten Erfolgsfaktoren fiir Unternehmen

geworden. Enterprise Architecture dokumentiert Zusammen-
hange und Abhangigkeiten zwischen Elementen der Geschafts-
ebene, wie etwa Produkten und Dienstleistungen sowie Un-

ternehmensprozessen, den verwendeten Anwendungen, von

Daten und Technologien. Eine gut dokumentierte Ist-Architek-
tur schafft ein solides Fundament fiir die erfolgreiche Umset-

zung digitaler Transformationsvorhaben sowie integrierter und
automatisierter Losungen. Umfassendes Wissen zu Enterprise
Architektur sowie zu Enterprise Architecture Management sind
damit unverzichtbar fiir eine erfolgreiche und effiziente Erfiillung
der Herausforderungen in modernen Unternehmen.

Agile Transformation

Wie kdnnen wir die Weichen fiir die Zukunft legen und unsere

Unternehmen befdhigen, flexibel und schnell auf Veranderun-

gen zu reagieren? Traditionelle Managementmethoden sind dem

Markt, der standige Innovation und Anpassungsfahigkeit ver-
langt, nicht gewachsen. Um zu iiberleben, miissen Unterneh-

men agil sein. Unser Agile-Kursportfolio soll hnen nicht nurden
Einstieg in die agile Welt erleichtern, sondern auch das Mind-
set, die Fahigkeiten, Techniken und Tools vermitteln, die fiir die
Transformation lhres Unternehmens wichtig sind.

Software-Entwicklung transformieren

Die schnelle Entwicklung und Lieferung von Software gehéren
zu den wichtigsten Anforderungen an IT-Abteilungen. Die He-
rausforderungen sind komplex, mit der Notwendigkeit, immer
schneller zu reagieren — trotz begrenzter IT-Budgets. Der Ein-
satz verschiedener Methoden und Frameworks wie zum Bei-
spiel Requirement Engineering, Scrum oder DevOps unterstiit-
zen Entwicklungsprozesse in der Software.

Veranderungsfahiges Geriist

Software-Architektur hat sich mit der agilen Bewegung und
Scrum in ein rasant verandertes Aufgabenfeld gewandelt. Je
komplexer und verteilter Software-Systeme werden, umso mehr
gestalten Software-Architektinnen entscheidend den Erfolg
von kritischen IT-Systemen mit. Mit dem Einsatz von Contai-
nertechnologien und Microservices werden Anwendungen und
Betriebsumgebungen auch offener fiir Anpassungen. Dabei
missen Software-Architektinnen die komplexen fachliche und
technische Anforderungen an IT-Systeme umsetzen und diese
Systeme durch nachvollziehbare Strukturen flexibel und erwei-
terbar gestalten.

Mit Daten Werte schaffen

Die digitale Transformation hat alle Branchen erfasst, neue Spie-
ler sind in etablierten Mérkten tdtig und treiben die Verdnde-
rung bestehender Geschdftsmodelle voran. IT-Technologien wie
Machine Learning und kiinstliche Intelligenz ermoglichen véllig
neue Geschaftsmoglichkeiten — vom Marktauftritt und der Pro-
duktentwicklung tiber die Produktion bis hin zum Kundenser-
vice. Wir stehen am Beginn der Zeitalters einer datengetriebe-
nen Wirtschaft und Gesellschaft. Nun gilt es, mit der richtigen
Business- und auch IT-Strategie zu einem aktiven Teilnehmer
und Gestalter in dieser Zeit zu werden.

Digital Design

Am Anfang steht das Design: Der richtige Umgang mit Anfor-
derungen ist die Basis fiir Erfolg oder Misserfolg von Projekten.
Ziel eines Anforderungsmanagements (»Requirement Enginee-
ring«) ist, ein gemeinsames Verstdndnis tiber ein zu entwickeln-
des System zwischen Auftragnehmer und Auftraggeber zu er-
reichen. Nurjedes dritte Softwareprojekt wird wie geplant (Zeit,
Budget, Qualitat) fertiggestellt. Der Grof3teil scheitert nicht
wegen technischer, sondern menschlicher Probleme. Doch es
gibt sie — erprobte Methoden und Vorgehensweisen, um Pro-
jekte erfolgreich umzusetzen.



Resilienz und Sicherheit

An der IT-Sicherheit hdangen nicht nur der Erfolg und die Repu-
tation ab: Cybersecurity ist zu einem Eckpfeiler fiir die Uber-
lebensfahigkeit von Unternehmen geworden. Im richtigen Mix
einer Sicherheitsarchitekturin der Technik und auch in den Un-
ternehmensprozessen, angemessenen Werkzeugen fiir bei-
spielsweise Zugangs- und Identitdtsmanagement und standi-
gen Schulungen der Belegschaft vom CIO bis zu den Teams im
Homeoffice oder in der Operational Technology (OT) gilt es die
Integritdt und Verfiigbarkeit von Daten als Basis fiir den Ge-
schéftserfolg sicherzustellen.

Service Desk und Managed Services

Die Verfiigbarkeit von Assets — Prozesse, Mitarbeiterlnnen und
Technologien — am richtigen Ort zur richtigen Zeit ist die Auf-
gabe eines IT-Servicemanagement (ITSM). Dieser strategische
Ansatz zur Gestaltung, Bereitstellung, Verwaltung und Verbes-
serung der Verwendung von Informationstechnologie inner-
halb einer Organisation stellt sicher, dass Unternehmen ihre
Geschdftsziele effizient und mit hoher Servicequalitdt errei-
chen. Dazu stehen dem ITSM eine Reihe von Normen, Frame-
works und Standards zur Seite.

Recruiting und Generationen-
management

Soviel iber Employer Branding und Fachkraftemangel auch ge-
sprochen wird, nichtin allen Unternehmen ist das Bewusstsein
angekommen, dass auch die Personalstrategie in Unternehmen
neu ausgerichtet werden muss. Mit Initiativen wie »WomenInICT«
des Verbandes Osterreichischer Software Innovationen (VOSI)
mit CON®ECT-Griinderin Bettina Hainschink als Griindungs-
mitglied und einem gezielten Wissenstransfer mit gemischten
Teams bei einem Generationenwechsel werden Organisationen
zukunftsfit gemacht. Dazu gehort auch ein Hinterfragen von ge-
lernten Arbeitszeiten, Arbeitsorten und Abldufen, um weiter-
hin ein attraktives Umfeld fiir Arbeitskréfte bieten zu konnen.

Technologie-Trends

In einer Studie von Accenture, »Digitale Dividende 2022«, wur-
den die Erfolgsfaktoren, Strategien und Mainahmen der »di-
gitalen Champions« — also jene Unternehmen mit dem hochs-
ten Digitalisierungsgrad — analysiert. Fazit: Die Digitalisierung
manifestiert sich als der entscheidende Erfolgsfaktor flir Un-
ternehmen. Digitale Technologien wirken als Turbo fiir die Or-
ganisationen. Die Digitalisierung wird auf Jahrzehnte hinaus
die treibende Kraft fiir eine neue wirtschaftliche Prosperitat
sein konnen. Zu den Technologie-Trends der kommenden Jahre
gehdren Kiinstliche Intelligenz und die Interaktion zwischen
Mensch und Maschine. AuBBerdem im Trend: Big Data, Cloud-
Services, Augmented Reality und die Vernetzung iiber das Inter-
net der Dinge.



Peter Lieber (Sparx Services CE)
»Enterprise Architecture Management: ein
Thema, das aktuell an die Spitze der IT-Agenda
stiirmt. CON®ECT und Bettina Hainschink haben
sich dem Thema EAM schon ldanger angenom-
men und es mit Trainings, Konferenzen und neu
dem EAM Award in den richtigen Blickpunkt ge-
setzt. CON®ECT beweist damit, dass sie Trend-
themen eine Plattform bieten, lange, bevor es
andere Veranstalter tun.«

Salomé Wagner (Sparx Services CE)

»Seit iber 10 Jahren begleite ich IT-Unterneh-
men bei einem sinnvollen, wirkungsorientierten
Go-2-Market. Da braucht es einen starken Part-
ner mit einer verldsslichen Professionalitdt in
der Planung und Umsetzung wie die CON®ECT.
Besonders die hybriden Formate und die mit
Sorgfalt ausgesuchten Referate erméglichen
eine zielgruppengerechte Ansprache mit Wir-
kung.«

Andreas Goldnagl (ASFINAG)

»Als langjdhriger Besucher von CONeECT Info-
munity-Veranstaltungen und auch als gele-
gentlicher Vortragender war und sind diese
Veranstaltungen immer ein Ort, wo der Aus-
tausch mit Gleichgesinnten mit gleichen The-
menstellungen moglich war. Ich konnte somit
sehr davon profitieren und konnte auch mein
Wissen und Tatigkeit anderen zur Verfiigung
stellen, um diesen Austausch zu férdern.«

Andreas Pirkner (Erste Asset Management)
»In der CON®ECT habe ich einen ausgespro-
chen professionellen Partner kennengelernt.
Es macht eine Riesenfreude die Veranstaltun-
gen mit CON®ECT zu organisieren. CON®ECT
ist ausgesprochen losungsorientiert und sehr
pragmatisch. Die Durchfiihrung der Veranstal-
tungen funktioniert wunderbar und das sehen
wir auch im Feedback, dass wir von den Teil-
nehmern bekommen, die durchwegs begeis-
tert sind.«

Clemens Dreihann-Holenia (Erste Group
Bank AG)

»Das besondere an CONECT ist der personli-
che Einsatz hinter dem Thema und auch das,
und das ist wirklich besonders, Fach-Know-
how, das bei allen Beteiligten bei CON®ECT
auch besteht.«

Statements zu CON*ECT Business Academy
und CONeECT Informunity

Ernst Tiemeyer (Consultant)

»Das besondere an CON®ECT ist, innovativ die
Dinge voranzutreiben und das in den Osterrei-
chischen Unternehmen zu etablieren. Innova-
tion, die heute oft mit Digitalisierung verbun-
den ist, aber auch mit Technologie verbunden
ist und mit dem Menschen verbunden ist.«

Carsten Schiitz (LeanIX)

»Es gibt eine grofle Bandbreite an Themen,
spannende Vortrage und es gibt ein intensi-
ves Networking und auch eine, ehrlicherweise,
ziemlich coole Location.«

Almudena Rodriguez Pardo (Rodriguez
Pardo & Assocs)

»lch freue mich unheimlich, mit der Firma
CONeECT zusammenzuarbeiten. CON®ECT
ist unser Partner im Bereich Osterreich und
Schweiz.«

Nedim Dedi¢ (miba)

»CONeECT bietet die Moglichkeit fiir sehr hoch-
qualitative und sehr gute Schulungen mit wirk-
lichen Experten aus relevanten Branchen.«

Erwin Bratengeyer (emeritierter Profes-
sor, Donauuniversitdt Krems)

»Das besondere an CONECT ist, dass sie mit
ihren Events neutrale Weiterbildung und Berufs-
ausbildung auf hochsten Niveau betreiben.«

Bettina Hainschink (CON®ECT Eventma-
nagement)

»CON®ECT steht fiir IT-Expertise, fiir Ausbildung,
fiir eine Karriereschmiede durch den Besuch der
CON®ECT Business Akademie, fiir Networking,
Erfahrungsaustausch zwischen Anwendern, fiir
Coaching und Consulting und eine langfristige
Begleitung der einzelnen Absolventen der Aka-
demie auch in ihrer persénlichen Karriere und
Unterstiitzung. Mit unseren verschiedenen Ver-
anstaltungsformaten wie Raum-Thema Gespra-
chen oder Get-together-Konferenzen bieten wir
zahlreiche Networking-Gelegenheiten, machen
aber auch B2B-Gesprdche und Terminverein-
barungen zwischen Anwendern oder unseren
Experten und Anwendern zum individuellen
Gesprdch.«



Lektoren der CON®ECT Business Academy

(Scholderer GmbH)

Ulrich Bayer Andreas Pirkner (Erste Almudena Rodriguez Robert Scholderer
(SBAResearch) Asset Management)  Pardo (Rodriguez
Pardo & Assocs)

Rudlf Siebenhofer
(SielTMCi)

Ernst Tiemeyer (IT-
Consultant)

Referenten der CON®ECT Informunity

Leonard Ammerer

Stephan Aler (Univer-
(Wien Energie)

sitdt St. Gallen)

Christian Angerer
(Alcatel-Lucent Enter-
prise)

Martin Dusek-Lippach Andreas Fleischer
(Wiener Linien) (Gebriider Weiss)

Alexande Hartl-
Schmitzer (Kapsch)
ETH Ziirich)

Norbert MieBkes Gustav Mirth (BRZ)

(Erste Digital)

Daniel Reimann Dvid Reindl (SBB)

(Helvetia IT)

Herbert Stauffer
(BARCSchweiz)

Jorg Steinbauer
(BearingPoint)

Markus Frank (Frank
Law)

Christof Tschohl
(SBAResearch)

Mathias Traugott
(Punctdavista

Claudi Borst (|

Gerald Friedberger
(Software AG)

Dirk Helbing (Compu- ClausHlntermeler
tational Social Science, (ZKB - Ziircher Kanto-

nalbank)

Markus Miiller (itSMF
Austria)

Christoph Ritter
(Syss)

Susan Hofleithner
(Erste Asset Manage-
ment)

Erwin Bratengeyer
(Prof. emeritus Donau-
Universitit Krems)

Alexander Breznik
(OMNINET)

Bernhrd Freuden-
thaler (SCCH)

Pierre Giandesin
(UBS Schweiz)

Clemens Cap (Univer- Andrea Darabos
sitét Rostock) (Lean Advantage)

Kurt Glatz (Alcatel-

Andreas Goldnagl
Enterprise) (ASFINAG)

Christian Hollwieser
(BOC)

Stefan Jakoubi (Secure
Business Austria)

Lukas Zenk (Donau
Universitit Krems)

Marc Diirr (T-Systems
on site services GmbH)

Martin Hackl (BM fiir
Justiz)

Miguel ngel]lmenez Sven Lehmann
(Modis)

(Bank Julius Bar)

Otto Neuer (Denodo)

Laura Pallasch (T-Sys-
tems on site services
GmbH)

ior Petrovic (Osterrei-
ische Post AG)

Klaus Plrklbauer (ABC Wolfgang Prentner
Research GmbH) (ZTPdigital)

Uwe Maurer (NTT
Data Osterreich)

Wolfgang Radinger-
Peer (ING-DiBa)

Norbert Schattner (ifb) Ch

Carsten Schiitz

Jochen Seiner (BRZ)
(LeanlX)

Peter Stanjeck (USU
AG)

Branka Stojanovic
(Joanneum Research)

Benedikt Stiirmer-
Weinberger (Corda-
ware)

Franz Theisen
(Red Hat)

Marco Todesca (BRZ)

Norbert Vohn Herwig Zemer

(Ericsson)

Thomas Ziebermayr

(Joanneum Research) (SCCH)



Seminarkunden, die uns vertrauen

e s Akﬁ At®S Austrian 7
slro G&gﬁ!ﬂgf {} - BRZ = E;Jnnaiisenr:inisterium

BAWAG

CASINOS AUSTRIA LDENZE:I @ ERSTES EVN

BUNDESBESCHAFFUNG

‘é’ ERAZER WEC!(SELSEITIEE F H | J 0 A N N E u M ka p SC /7 >

Versicherung Aktiengeselischaft University of Applied Seiences

wiener
krankenanstalien verbund
Unternehmen Gesundheit

bmce YLENZING MMAGNASTEYR MEDIADTinE {mondi

2 B
m OberiZdsterreichische OBB Oscahglsche @ @m SITSOLUTIONS Land Salzburg

Infrastruktur LOTTERIEN RAIFFEISEN INFORMATIK
TECHNISCHE

SIEMENS m UNg«ERj\':T hee TUV umweltbundesamt®

ity of Technology kraft OSTERREICH

voestalpine wien l(
APING e . =% wiener borse WGKK
StaDt +Wien fier

Wiener Gebietskrankenkasse

Kontaktadresse
CONeECT Eventmanagement GmbH
Mag. Bettina Hainschink
1070 Wien, KaiserstraBBe 14/2
Tel. 01/522 36 36-36
Fax 01/522 36 36-10
E-Mail: hainschink@conect.at
Web: www.conect.at



