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Wissensmanagement und -controlling
in lernenden Organisationen

Die hereinbrechende Wissensgesellschaft ist in
erster Linie dadurch charakterisiert, daß in Zu-
kunft immer mehr Menschen damit beschäftigt
sein werden, Wissen zu beschaffen, zu bearbei-
ten, weiterzuentwickeln oder zu transferieren.
Immer selterner werden ausschließlich materiel-
le Güter hergestellt und verkauft. Die eigentli-
chen Produkte sind immer öfter immaterieller
Natur und setzen sich immer häufiger aus-
schließlich aus Information und aus Wissen zu-
sammen. Selbst bei materiellen Produkten wird
Wissen als anteiliger Kosten- und Differenzie-

rungsfaktor immer bedeutsamer.
Wissen stellt das Endprodukt jedes
Lernprozesses dar, indem Daten
als Informationen wahrgenommen
und als wissen gelernt werden.

Wir leben in einer Zeit, in der
das Gesamtwissen der Mensch-
heit exponentiell wächst. Gleich-
zeitig nimmt die Halbwertszeit
des Wissens, d.h. die zeitliche
Dauer der Entwertung der Rele-
vanz und Gültigkeit des Wissens,
dramatisch ab (siehe Graphik).

Lebenslanges Lernen, der lebenslange Neu-
erwerb von Wissen, gehört deshalb schon heute
zu der wichtigsten Aufgabe aller Entscheidungs-
träger. Sie werden zu Geistesarbeitern, das Wis-
sen zur Quelle neuer Arbeitsplätze, das Ma-
nagement von Lernen und Wissen zu einer
Überlebensfrage für die Unternehmen.

In dieser Situation nachhaltiger Veränderung
scheinen die Erfolgsrezepte traditioneller Unter-
nehmensführung immer seltener den Heraus-
forderungen unserer Zeit gewachsen zu sein.
Die Lernende Organisation kann als ein erster
Ansatz gesehen werden, dieses Defizit zu redu-
zieren.

Im Vortrag werden insbesondere folgende
Schwerpunkte behandelt:
¨ Paradigmenwechsel in der Unternehmens-

führung
¨ Möglichkeiten zur Gestaltung des Wissens-

management in lernenden Organisationen
¨ Normative, strategische, operative Aspekte

im Wissensmanagement
¨ Besonderheit von Wissensmanagement in

projektgetriebenen Unternehmen
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Informationen zu weiteren Veranstaltungen
finden Sie unter der neuen Web-Adresse
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GASTKARTE
zum freien Eintritt bei Info Talks

Mit freundlicher Unterstützung von:

Kooperationspartner:

Beschränkte Teilnehmerzahl, Anmeldung ist daher unbe-
dingt erforderlich. Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir
Ihnen eine Anmeldebestätigung.

Ich möchte gerne an folgendem(n) Info Talk(s) teilnehmen:
„Recht im Internet” am 25. 2. 99

„Projekterfahrungen zu Sprach- und Daten-
integration” am 9. 3. 99

„Wissensmanagement und -controlling in lernenden
Organisationen” am  18. 3. 99

„Business value durch Kostenmanagement in der IT”
am 23. 3. 99

„IT-Engineering als Grundlage einer business-
orientierten Informatikstrategie” am 13. 4. 99

¨ Mitglieder des Future Network erhalten kostenfrei
die Veranstaltungsunterlagen und allfällige Zusatz-
informationen.

Ich interessiere mich für eine Mitgliedschaft beim
Future Network und bitte um Zusendung eines
Aufnahmeantrags.

Ich möchte gerne weiterhin Unterlagen über Future
Network Veranstaltungen erhalten

Ich möchte Informationen über Future Network Veran-
staltungen in Zukunft gerne per E-Mail erhalten.


