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TCO and the Managed Life Cycle
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Total Cost of Ownership

Im Zuge rascher technologischer Verdnderun-
gen und immer komplexer werdenden IT-Land-
schaften wird es fir Unternehmen immer
schwieriger, den effizienten Einsatz ihrer Syste-
me zu beurteilen und IT-Investitionen zu recht-
fertigen. Das Total Cost of Ownership (TCO)-
Modell ist eine Mdglichkeit, die Ausgaben fiir
PCs, LANs und Client/Server-Umgebungen zu
messen und zu beurteilen.

Durch den Vergleich
der eigenen TCO-
Kosten mit &hnli-
chen Unternehmen
konnen die aktuelle
Situation des Unter-
nehmens und Alter-
nativen wie Out-
sourcing  bewertet
werden. Der Einsatz
von Best Practices
ermdglicht laut Schét-
zung der Gartner-
Group jahrliche Ein-
sparungen von bis
zu 26% pro PC. Die
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Auswirkungen der Einfiihrung von Best Practices
lassen sich im TCO-Modell simulieren und bie-
ten so Grundlage fiir lhre Entscheidungen. EDV-
Verantwortliche sollten Best Practices insbeson-
dere in den Bereichen PC-System- und
Netzwerk- Management, Koordination der An-
wenderunterstiitzung, Einflihrung von Standards
und Implementierung von automatisiertem As-
set Management einflhren.

Kostenmanagement im Netzwerk

Was sind die Optionen?

» Beibehaltung Status Quo
» Punktuelle Lésungen

» Integrierte LOsung

Was kostet der Status Quo und wie ermittelt
man die Daten?

» Systemressourcen

» Personal

» Verlorene Produktivitat

Wo sind Einsparungen moglich und sinnvoll?
Rechenmodelle

» Kostenvergleich

» Return on Investment

» Projektkosten
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Ich mochte gerne an folgendem(n) Info Talk(s) teilnehmen: |Fz/apteiung:
[ .Recht im Internet” am 25. 2. 99

[ .Projekterfahrungen zu Sprach- und Daten- Titel: Vorname:
integration” am 9. 3. 99
Nachname:
[ .Wissensmanagement und -controlling in lernenden
Organisationen” am 18. 3. 99 —
Funktion:
[] .Business value durch Kostenmanagement in der IT”
am 23.3.99 StraBe, Hausnummer:
[ .IT-Engineering als Grundlage einer business-
orientierten Informatikstrategie” am 13. 4. 99 FLZ: Ort:
Telefon: Telefax:
» Mitglieder des Future Network erhalten kostenfrei i
die Veranstaltungsunterlagen und allfallige Zusatz- EMail:
informationen.
Ort, Datum: Unterschrift, Firmenstempel:

[ Ich interessiere mich fiir eine Mitgliedschaft beim
Future Network und bitte um Zusendung eines
Aufnahmeantrags.

[] Ich mochte gerne weiterhin Unterlagen tiber Future
Network Veranstaltungen erhalten

[] Ich moéchte Informationen tiber Future Network Veran-
Staltung en in Zukunft gerne per E-Mail erhalten. Ich erklare mich mit der elektronischen Verwaltung meiner ausgefiillten Daten und der Nennung meines Namens im

Teilnehmerverzeichnis einverstanden.




