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In diesem Vortrag wird ein strategischer Ansatz des Prozessmanage-
ments vorgestellt: Prozessmanagement als Kernkompetenz. Prozess-
management darf weder auf die Restrukturierung und Optimierung
(Reengineering) ineffizienter organisatorischer Abläufe noch auf die
Implementierung von Workflow-Managementsystemen reduziert
werden. Vielmehr geht es darum, strategisch relevante Kernkompe-
tenzen organisatorisch umzusetzen und in einer Prozessorganisa-
tion zu visualisieren. Kernkompetenzen verhelfen Ihrem Unterneh-
men zu einem nachhaltigen strategischen Wettbewerbsvorteil, der
Ihnen einen kaum einholbaren Vorsprung vor Ihrer Konkurrenz si-
chert. Die Organisation Ihrer Geschäftstätigkeit als Prozessmanage-
ment unterstützt Sie bei der Implementierung und Weiterentwick-
lung unternehmensspezifischer Kernkompetenzen. 
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