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Neben CRM, E-Business, etc. ist Ressourcen-
mangel das Tagesthema in der IT Branche. Alle
schwdrmen von vollen Auftragsbiichern und tol-
len Marktchancen, aber leider fehlen die daftr
erforderlichen qualifizierten Kopfe zur Umset-
zung. Eine massive Einschrankung des ange-
strebten Wachstums ist die Folge.

Warum gibt es dann aber trotzdem Unter-
nehmen, die mit diesem Problem weniger zu
kdmpfen haben und ihren headcount laufend
aufstocken konnen? Tatsdchlich vermissen wir
alle ausreichend Nachschub von den einschla-
gigen Ausbildungsstdtten. Aber es fehlt ja auch an
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guten Salesleuten oder erfahrenen Projektleitern
— und die kommen bekanntlich nicht fertig aus
der Uni. Sehr rasch wird deutlich, dass die Kluft
zwischen vorhandenem und benétigtem IT-Fach-

personal zumindest noch einige Jahre wachsen
wird. Und trotzdem haben Manager es weitge-
hend selbst in der Hand, wie stark Sie von dieser
Situation betroffen sind. Im Idealfall kénnen Sie
davon sogar noch profitieren!

Die Gewinner haben drei wesentliche Gemein-

samkeiten:

» Sie konnen stolz sein auf eine geringe Fluktu-
ation.

» Das Unternehmen wird am Personalmarkt als
attraktiver Arbeitgeber eingeschitzt.

» Personalentwicklung steht nicht nur auf dem
Papier.

Die Verlierer haben meistens auch eine Gemein-

samkeit:

» Ein schlecht funktionierendes People-Manage-
ment.

Folgende Fragen werden im Rahmen der Impuls-

referate und der Diskussion behandelt:

» Warum wechseln Mitarbeiter ihren Arbeitge-
ber? Die hdufigsten Griinde

» Wie verhindern Sie hohe Fluktuation?

» Was macht Sie als Arbeitgeber attraktiv?

» Wo gibt es noch versteckte Reserven?

» Welche Recruitingmethoden passen fiir wel-
che Jobs?
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